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Dokumen ini adalah milik PENGADILAN TINGGI AGAMA JAKARTA 

Dilarang menggandakan sebagian maupun secara keseluruhan dengan cara apapun  

tanpa seizin PENGADILAN TINGGI AGAMA JAKARTA 

KODE DOKUMEN : 3735/KPTA.W9-A/OT1.2/XII/2023 

TGL. PEMBUATAN : 18 Desember 2023 

TGL. REVISI : 18 Desember 2023 

TGL. EFEKTIF : 18 Desember 2023 

Disahkan Oleh, 
 
 
 
 
 
 

ENDANG ALI MA’SUM 
KETUA PENGADILAN TINGGI AGAMA 

JAKARTA 

DOKUMEN MASTER :   

DOKUMEN TERKENDALI :  NO. SALINAN : __ __ __ 

DOKUMEN TIDAK TERKENDALI :   

DOKUMEN KADALUARSA :   



Pencatatan clan Pendataan: 

I. Peralatan komputer 
2. Telepon seluler 
3. Janngan internet 
4. Aplikasi LAru 

Peralatan I Perlengkapan: 

l. 03 
2. SI 
3. S2 
4. S3 

Jilca SOP tidak dilaksanakan, maka penjemputan pernohon layanan antar jemput 
akan terkendala. 

Peringatan: 

Keterkaitan : 

I. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi 
Publik; 

2. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik; 
3. Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010 tentan Pelaksanaan Undang­ 

Undang Nomor 14 T ahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik; 
4. Peraturan Presiden Nomor 95 Tahun 2018 tentang Sistem Pemerintahan 

Berbasis Elektronik; 
5. Keputusan Ketua Mahkarnah Agung Republik Indonesia Nornor 2- 

144/KMNSKNIII/2022 tentang Standar Pelayanan Informasi Publik di 
Pengadilan; 

6. Keputusan Direktorat Jendera] Badan Peradilan Agarna Mahkamah Agung 
Republik Indonesia Nomor 2078/DjAIHK.OO/SKJ8n022 tentang Pedoman 
Pelaksanaan Pelayanan Ramah Penyandang Disabilitas di Pengadilan dalam 
Lingkungan Peradilan Agama. 

Pelaksana Mum Baku 
No Aktivitas Persyaratan/ Output Ket 

Pe tu gas Pemohon 
Kelengkapan 

Waktu 

I Pemobon mengajukan permohonan layanan Aplikasi LAJU, 5 menit Permohonan terinput - 
antar-jemput melalui aplikasi LAJU internet, identitas ke dalam aplikasi 

I pemohon LAJU 
2 Perugas aplikasi LAJU masuk ke dalam I Aplikasi LAJU, 3 menit - - 

aplikasi LAru untuk mengecek permohonan 
__. 

internet - 
3 Petugas melakukan konfirmasi kepada + Aplikasi LAru, 5 rnenit Balasan dari pernohon - 

pemohon rnengenai validitas data pemohon internet dan mengenai validitas 
t.Aru whatsapp/telepon/ data 

I SM'> 
4 Petugas menjemput pemohon • Aplikasi LAJU, 3 rnenit Pemohon dapat sampai - 

internet, telepon di Pengadilan Tinggi 
seluler Agama Jakarta dengan 

selamat 

Kualifikasi Pelaksana: 

SOP LAY ANAN ANT AR JEMPUT (LAJU) BAGI MASY ARAKA T PENY ANDANG DISABILITAS 

Dasar Hukum: 

Ketua Pengadilan Tinggi Agama Jakarta 

18 Dcscmber 2023 Tanggal E(ckti( 

18 Desember 2023 Tanggal Revilli 

18 Desembcr 2023 Tanggal Pembua~ 
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MAHKAMAH AGUNG REPUBIJK INDONSIA 

DIREKTORAT JENDERAL BADAN PERADUAN AGAMA 
PENGADILAN TINGGI A GAMA JAKARTA 

Jalan Radin lnlan II Nomor 3, Duren Sawit, Jakarta Timur 
Telp. (021) 86902313 Kode Pus: 13440 

Website: www.pta-jakarta.go.id Email: otajakarta2007(a)yahoo.co.id 


